Czego mozesz oczekiwac?

Jako Technical Clerk After Sales (m/k/d) mozesz oczekiwaé profesjonalnego i zaangazowanego
srodowiska pracy w ktorym pracownicy majg mozliwos¢ wykorzystywania i rozwijania swoich
umiejetnosci i wiedzy!
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© Standort: Aachen Beschaftigungsbeginn: ab sofort

Twoja misja:

Przetwarzanie zapytan klientbw i zaméwien w obszarze posprzedazowym - jestes$ pierwszym
punktem kontaktu dla naszych klientéw!

e Zapewnianie naszym klientom wsparcia technicznego i doradztwa w zakresie produktow i ustug
o Koordynacja napraw, konserwacji i zaméwien czesci zamiennych - aby wszystko przebiegato

sprawnie.

e Przygotowywanie dokumentacji technicznej i wycen - precyzyjne informacje sg kluczem do sukcesu!
o \Wspdtpraca z wewnetrznymi dziatami, takimi jak sprzedaz, technologia i logistyka - praca zespotowa

jest dla nas bardzo wazna.

¢ Telefoniczna obstuga klienta

Planowanie rozmieszczenia naszych pracownikdw serwisowych.

Co oferujemy:

Zroznicowany i odpowiedzialny obszar odpowiedzialnosci w dynamicznym Srodowisku.

dynamiczne Srodowisko.

Zmotywowany zespét z ptaskg hierarchig i krotkimi Sciezkami decyzyjnymi.

30 dni urlopu

Atrakcyjne wynagrodzenie €3,200 - €3,500 pensji poczgtkowej, a takze dodatkowe korzysci, takie jak
[np.firmowy program emerytalny, mozliwosci dalszego szkolenial.

Elastyczne godziny pracy i mozliwo$¢ pracy z domu - rbwnowaga miedzy zyciem zawodowym a
prywatnym jest dla nas bardzo waznaljest dla nas bardzo wazna!

Co mozesz nam zaoferowac:

Ukonczone szkolenie techniczne lub studia w dziedzinie inzynierii mechanicznej, inzynierii
elektrycznej lub podobnej - szukamy ekspertow!

o Kilkuletnie doswiadczenie w sprzedazy technicznej lub posprzedazowej - wiesz, co sie liczy.
¢ Umiejetnosci MS Office i CAD
e Doskonate umiejetnosci komunikacyjne w jezyku niemieckim i angielskim - poniewaz nasi klienci

pochodzg z catego Swiata.

Niezalezny, zorganizowany sposob pracy i umiejetnosé rozwigzywania problemoéw - zachowujesz
zimng krew nawet w stresujgcych sytuacjach.

Duch pracy zespotowej i pozytywne nastawienie - razem mozemy osiggna¢ wiecej
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